TYPAkademie®

Lizenzierter Knigge-Trainer



Lernziele:

Sie erfahren in dieser Ausbildung zum lizenzierten Knigge-Ttainer,
welche Etikette-Regeln heute gelten und wie Sie eine positive Atmo-

sphire fur Gespriche und Verhandlungen schaffen. Auch beim Business-

Lunch oder beim Galadinner sind gute Umgangsformen und tadellose
Manieren gefragt. Sie lemen die aktuellen Tischkultur-Regeln kennen
und meistern damit auch schwierige Situationen bei Tisch.

Zielgruppen:

- Selbstandige Berater
- Mitarbeiter mit Personalverantwortung
- Fuhrungskrifte

Starten Sie als professioneller Knigge-Trainer

Auch Umgangsformen unterliegen dem Wandel und verindern sich durch die internati-
onale Wirtschaft. Erleben Sie drei intensive Trainingstage, die mit Humor und mit vielen
Alltagsbeispielen gewriirzt sind. Profitieren Sie vom langjahrigen Erfahrungsschatz und starten
Sie selbst als lizenzierter KniggeTrainer. Dabei geht es um eine gelebte Werte-Ethik, die
Thnen hilft, authentisch zu agieren. Unsere These: Wer eine Rolle spielt, spielt keine Rolle.
Bauen Sie auf den Erfolgsfaktor ,Nattirlichkeit® und erfahren Sie, wie Sie als professioneller
Knigge Trainer stilsicher und iiberzeugend auftreten.
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Teilnahmevoraussetzungen:

Zu Threr eigenen Entscheidungssicherheit fishren wir im Vorfeld
telefonisch ein Gesprach mit Ihnen, um herauszufinden, ob die
Ausbildung fur Sie geeignet ist. Bitte nehmen Sie tiber unser Online-
Formular Kontakt mit uns auf oder rufen Sie uns an.

Abschluss:

Zertifikat der TYP Akademie: Voraussetzung ist die Teilnahme
am gesamten Lehrgang und der erfolgreiche Abschluss.




Ta @ Umgangsformen & Korpersprache
g - Geschichte der Etikette: Freiherr von Knigge und die 68er

- Intakt-leben: Wer definiert die Umgangsformen?

- Der erste Eindruck: Schliisselreize und Distanzzonen

- Wer grufSt wen? Das richtige Vorstellen und Bekanntmachen

- Die Kunst des Smalltalks

- Firmen-Hierarchie und Konig Kunde

- Das Vorstellungsgesprich

- Beruflicher Alltag: E-Mail, Fax und Telefon

- Praxis der Korpersprache: Welche Sprache spricht mein Korper?

Tischkultur
Tag @

- Offizielle Einladungen, Begrufiung und Sitzordnung
- Wie halte ich eine Tischrede?
- Service und Besteckfolge, welches Glas wozu?
- Der Besuch im Restaurant, Bezahlung und Trinkgeld
- Tischkultur in der Praxis
- Wie isst man das? Schwierige Gerichte leicht gemacht

Ta @ Lizenzierung zum Knigge-Trainer
g - Didaktische Aufbereitung der Inhalte des Umgangsformen-Seminars

- Grundregeln der Visualisierung

- 'Trainerhandbuch mit Kopiervorlagen

- Praktische Ubung einer Trainingseinheit

- Zielgruppendefinition und Marketing

- Aktuelle Honorarsitze und Akquise-Know-how
- Abschluss-Zertifikat

Jeder will wissen, wie
man sich heutzutage
qut benimmt —

vm Privaten wie auch
1m Business.

Heike Keiner,
Knigge-Trainerin

Auszeichnungen:

Stiftung Warentest bewertete in Finanztest Juni 2006* das Rhetorik‘Ifaining der TYP Akademie

als bestes Seminar im Test.

Prof. Dr. Lothar Spith tberreichte auf der Zugspitze den TOP 100 Award an Ilona und Rainer Wilde
und zeichnete die TYP Akademie als eines der 100 innovativsten Unternehmen in Deutschland aus.

Zu den Beratungskunden der TYP Akademie zihlen beispielsweise Bosch Telecom, DKV, Deutsche Post,
Mercedes Benz, Neckermann, Parador, SinnLeffers und Tchibo.




Rainer Wilde gilt als ,,Deutschlands Knigge-Experte Nr. 1 (Management Circle)

Der Berater und Trainer, TV-Moderator und Buchautor steht er an der Spitze des Marktfiihrers fiir Image- und
Stilberatung in Deutschland und weiteren europiischen Lindern. Er ist seit 2004 Herausgeber des Referenzwerks
,Der Grofie Knigge* im Verlag Deutsche Wirtschaft und Vorsitzender des Deutschen Knigge-Rates. Laut FOCUS

zihlt Rainer Wilde zu den ,Erfolgsmachern® in Deutschland und gehért zu den 100 Top-Rednern in Deutschland
von Speakers Excellence.

Bequem online buchen

Gesamtumfang: 3 Seminartage (21 Stunden)

Gruppengrofle:  max. 16 Teilnehmer WWW.typa ka d e m i e . d e

Info-Gutschein

Ja, die Ausbildung zum lizenzierten Knigge-Trainer interessiert mich.

[] Bitte informieren Sie mich kostenlos und
1 . o . . Telef
unverbindlich tiber die nichsten Seminartermine. ceon

| Ich wiinsche ein personliches Beratungsgesprach.

Bitte rufen Sie mich an: Name
Anschrift
E-Mail
L) Rainer Wélde & llona Dorr-Wélde GbR, Walderdorffer Hof, Fahrgasse 5, 65549 Limburg
TYPAKkademie

Tel. 06431-21 94 35, Fax 06431-21 94 96, E-Mail info@ typakademie.de, www.typakademie.de



